
Du13au20décembre
,

60patronsmarocainsontcherché
à fairedesaffaires à Dakar

,

Bamako et Abidjan.

-11'?prillen
-Airlyne

SénégUI-Mali-C?te
d

'

Ivoir eDu13CI1 (
)

MAGHREB

Lesentreprisesmarocaines
s' imposent à

l

' international
DESTINATIONEXPORT . LEMOT D

'

ORDREESTGÉNÉRAL.

IL S' ADRESSEAUTANTAUXPMEQU'AUXGRANDSGROUPES.

DEFAIT
,

LESENTREPRISESDUROYAUMESONTPARMILESPLUS

OFFENSIVES D

'

AFRIQUEDUNORD À L

'

ÉTRANGER.

JEAN-MICHELMEYERetBRUNOMOULY

n attelage d

' unesoixantaine
n

d

'

entreprisescomposant la

« Caravanemarocainede
l

'

exportenAfrique »

s' est
élancédeCasablanca le 13décembre
pourfinirsacourse le 20décembreà

Abidjan , aprèsavoirfaitétape à Dakar et

à Bamako . Lespatrons ,

venusde l

'

agro

T

alimentaire
,

duBTP
,

de la pharmacie ,

de
la chimie

,

dusecteurde l

' électricité
,

de
l

'

électronique et destechnologiesde l

'

information et de la communication
(

TIC
)

sonttous à la recherche d

'

importateurs
et

,

dansunemoindremesure
,

de
partenairesindustriels . Ilsontenlignede
mireles200millionsdeconsommateurs

d

'

Afriquede l

' Ouest . Pluslargement ,

ils

ontdevanteuxunvasteespace à

conquérirausudduSahara
,

oùseuls 5 %%des
échangescommerciauxduMarocsont
réalisésbonanmalan.

Quand l

'

Europe ,

le principal
partenaireéconomique duroyaumechérifien

,

donne d

'

inquiétantssignesdefaiblesse
Rabat a réalisé66,7%%deseséchanges

aveclespaysdunordde la

Méditerranée en2007
,

contre62
,2

%% l

' anpassé ,

le paysjoue la cartede la diversité et

donneenparallèleplus d

' élan à ses
ambitionscontinentales . Unterrainau
richepotentiel . Aucoursde la dernière
décennie

,

leséchangescommerciaux
entreRabat et sespartenairesafricains
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QUESTION

SAADEDDINE
BENABDALLAH
DirecteurgénéraldeMarocExport

inJEUNE
AFRIQUE

:
Quelbilanfaites-vousde l

' année2009pour
l

'

exportmarocain?
SAADEDDINEBENABDALLAH : L

' année2009 a étéparticulière à cause
de la crise . Lesexportationsontreculépartoutdans le monde . Dans
cecontexte

,

nousavonsvoulurenforcerlesliensavecnospays
stratégiques : l

' Unioneuropéenne ,

lesÉtats-Unis
,

le Maghreb et
l

'

Afrique
de l

' Ouest
,

aveclesquelsnousavonsuneproximitégéographique.
Nousavonsaussistructurénotredémarche d

'

exportation . Nousavons
ainsiaidélesentreprisesmarocaines à fairedumarketing . Certains
groupements ,

à l

' instardeMarocFruitBoardoudeFreshFooddans
l

'

agroalimentaire ,

sesontorganiséspourcoller à la demandedespays
lesplusexigeantsentermesdequalité ,

enparticulier lesÉtats-Unisoù
nousavonseffectuépasmoinsdedouzemissionscetteannée . Nous
avonsaussifavorisé lessynergiesentrelesentreprisesmarocaines : les
plusimplantées à l

'

étranger tirentcellesquiexportentpour la première
fois .Enfin

,

endehorsdenoszonesdeprédilection ,

nousavonseffectué
unemissionauJapon , qui a donnédebonsrésultats.

1 : 1

Quelleest la placede l

'

Afriquesubsahariennedansces
exportations?

Ellecomptepour 5

,3

%%desexportationsmarocaines
,

maisnous
y

voyonsunpotentielmajeur . Dans
la lignéedesvisitesdeSaMajesté

le roiMohamed VI
enAfrique ,

nousvoulonsrenforcer les
partenariats

,

industrialiserouoffrirensembledesprestationsdeservice . Il

y

a denombreusespossibilitésdecoopération . Nousavonsune
proximitéculturelleaveclespaysfrancophones d

'

Afriquede l

' Ouest . Nous
pouvonsnousappuyersurunréseaubancairedéjàbienétofféavec
Attijariwafa et BMCE

, quifacilitentlestransactionsavec le Maroc . Le
réseauaériende

la
RAMpermetaussi le déplacementdenoshommes

d

' affairesenAfriquede l

' Ouest.

laQuelles
sontlesentreprisesmarocainesquipeuventperceren

Afriquesubsaharienne?
Nousavonsdéterminécinqsecteursclés : la pharmacie ,

l

'

agroalimentaire
,

le BTP
,

lestechnologiesde l

' information et lesservices.
L

'

Afrique ,

confrontée à unnombreimportantdefauxmédicaments
,

offreunmarché intéressantpourlesgénériques . C' estunsecteur
oùnouspouvonsapporterdestransfertsdetechnologie ,

à l

' instar
de l

' usinepharmaceutique Sothema à Dakar . Dans l

'

agroalimentaire ,

nouspouvonsaiderlesexportateursdefruitsafricains à

industrialiserleurprocessus . Dans le BTP
,

il

y

a desappels d

' offressurtout
le continent et nouspouvons y répondreconjointement avecdes
groupesouest-africainsmaisaussioccidentaux

,

commeBouygues.
Nousciblonsparticulièrement le secteurélectrique :

le Maroc a une
expérience réussie d

' électrificationruralequ' il peutmettre à profit.
DanslesTIC

,

desjoint-venturessontenvisageables . Enfin
,

dansles
services

,

onpeutimaginerdescentres d

'

appelsopérésconjointement
oubienunecoopérationdans le domaineferroviaire et aéroportuaire.

L

' Officenationaldesaéroports (

Onda
)

formedéjàavecsuccèsles
personnelsdesaéroportsduSénégal .

?

Propos recueillis parCHRISTOPHELEBEC
, envoyéspécial à Dakar.

ontgrimpéde533millionsdedollarsen
1998 à prèsde 3 milliardsen2008 . Soit
unbondspectaculairede460%%.

À
titredecomparaison ,

le royaume
devance d

' autrespays d

'

AfriqueduNord
actifsausudduSahara . Surquinzeans

,

la moyennedeséchanges marocains
avec la région a étéde425millionsde
dollars

,

contre321millionspour l

'

Égypte
et 107millionspour la Tunisie.

LeSénégal ,

le Nigeria et la Côte
d

' Ivoiresontlespremiersmarchésdes
entreprisesmarocaines . Entre2007
et 2008

,

leursexportations versDakar
ontprogresséde35

,8

%%
,

à 818
millionsdedirhams

(

DH
)

. Leschaussures
(

26millionsdeDH
)

et le textile
habillement

(

18
,5

millionsdeDH
)

sontleurs
deuxmarchésphares . Lesexportations
à destination d

'

Abidjanontaugmenté
de43

,5

%%sur la mêmepériode , pour
atteindre388

,4

millionsdeDH . Les
engrais (

121
,6

millionsdeDH
)

et
les

conservesdepoissons (

36
,3

millions
)

y

sontlespremiersproduits d

'

exportation
marocains.

LESGROUPESENPIONNIERS
Lamargedeprogressiondes

entreprisesmarocainesestdoncgrande .
Et

à la différencedesPMEalgériennes et

tunisiennes
,

ellesbénéficient d

' unatout
detaille :

l

' effet d

' entraînementjouépar
lesgroupes , publicscommeprivés.

Endixans
,

les

échangesavec l

'

Afrique
subsaharienneont

bondide460%%.

Pionniers
,

ils défrichentles
nouveauxmarchésde l

'

exportpuisservent
depoint d

'

ancrageauxPME . Le
savoirfairede l

' Officenationalde
l

' électricité
(

ONE
)

dans l

' électrificationdeszones
ruraleslui a ouvertdesmarchésau
Sénégal ,

enGambie
,

auNiger ,

enSierra
Leone et auTchad . Dans le BTP

,

la

Somagecagrandit le portdeMalabo
,

en
Guinéeéquatoriale ,

et a décroché
,

en
2006

,

la constructiondupôlede
commerceduportautonomedeDakar.
Sothema

,

le premier laboratoire
pharmaceutique defabricationsouslicence
duMaroc

,

a ouvertunlaboratoireau
Sénégal . Desoncôté

,

ONA
,

le holding
royal , premiergroupe industriel et

financierduMaroc
,

esttrèsprésent
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LeréseaudesbanquesenAfriquede l

' Ouest
,

ici Attijariwafa à
Dakar

,

estdéterminantdans l

'

implantationdesentreprisesmarocaines.

ce

à traverssesfiliales . Danslesmines
,

Managemmisesur l

'

or auGabon
,

le

cobalt et le cuivreenRDCongo ,

en
partenariatavec la societe
nationaleCostamin .

Mais
c estOptorg ,

spécialistede l

'

équipement forestier
,

minier et pétrolier et de la distribution
devéhiculesindustriels et pour
particuliers

, quiquadrille le plus l

'

Afrique
subsaharienne

,

avecuneprésenceau
Cameroun

,

auTchad
,

auGabon
,

au
Congo.. . De2006 à 2008

,

le chiffre
d

' affaires « africain »

d

'

Optorg a doublé
pourdépasser500millions d

' euros.
Plusmédiatisé

,

MarocTélécom a

pris le contrôledesopérateurs
historiquesduBurkina et duGabon et

s'

estemparéde51%%ducapitalde
Sotelma

,

auMali
,

le
7 juilletdernier

,

pour275millionsdedollars . Maisrien
neseraitvéritablement possiblesans
lesdeuxgrandschampionsbancaires
nationaux . AttijariwafaBankfinalise
actuellement la reprisedesfilialesdu
groupefrançaisCréditagricoleau
Cameroun

,

auCongo ;

enCôte d

' Ivoire
,

au
Gabon

,

auMali et

auSénégal ,

rachetées
fin2008 . Ledeuxièmegroupebancaire

privémarocain
,

BMCEBank
,

doittaire
passer a 51%%avant

la
tinde l

' annee
saparticipationaucapitaldugroupe
Bank of

Africa
(

BOA
)

, presentdans
douzepaysausudauSahara.

Unnoyaudursurlequelpeuventse
grefferlesPMEpourreussir leur
implantationoutrouverdesrelaislocaux

. C' est

dans lesTICque l

' onrecenseles
entreprises marocaines lesplusvolontaires
pourjouer la cartede l

' international
,

aussibienenAtrique ,

oùellesonttoutes
unoeilsur le juteuxmarchédes
paiementspartelépnonemobile

, quevers le

restede la planète ,

d

' ailleurs . À quinze
jours d

' intervalle
,

HPS
et Finatechsont

venues a Parisaffirmerleursambitions
européennes .Lelerdécembre

,

Finatech
(

intrasrructures et

réseaux
, paiement

électronique... )

s' estprésentéecomme
le « partenaireoffshoring » des
entreprisesduVieuxContinentquisouhaitent
sous-traiter leursystème d

' information.
« ApresavoirséduitRenault

, Peugeot ,

Axa
,

Assor...
,

nousvoulonsdévelopper
nospartenariatsavecdegrandscomptes
enFrance

,

enBelgique et enSuisse.
Nousleuroffrons la possibilitéde ré

N 175
duireleurscoûtsde30%%enmoyenne »

,

indiqueRachidSefrioui
,

sonPDG.
Desoncôté

,

HPS
( logicielsde

paiementélectronique )

a inauguré le 17
novembrederniersonbureauparisien.

« Cettefilialeestdevenuenécessaire

pournousrapprocherdumarché

européen , quia représenté38%%denotre
chiffre

d

' affairesaupremiersemestre
2009 »

, souligneMohamedHorani
,

son
PDG . Eneffet

,

HPS a décrochéenjuillet
derniersonpremiercontratenSuisse

auprès d

'Accarda
(

Swisscom
) ,

acteur

majeur danslescartesclientsdesmarques
avecfonctiondepaiement . «

Nous
souhaitons surtoutparticiperauprojet
européen Sepa Espaceuniquedepaiement
eneurosquivise à uniformiser d

'

ici

à 2012
la gestiondespaiements

électroniques enEurope ,

notammentpour
lesentreprises »

, ajouteNacerAmraoui
,

directeurdeHPSEurope.

ACQUISITIONSENEUROPE
Finatech

,

néeen2007de la fusionde
dix-huitsociétésdeservicesen
ingénieriede l

'

informatique (

SSII
)

,

est
déterminée . « Notreobjectifest d

' effectuer
deux à troisrachatsparandeSSIIqui
réalisentenviron10millions d

' eurosde
chiffre d

' affaires .
EnEurope ,

nousavons

déjàdeux lettres d

' intentionencours
quenouspensonsfinaliserautroisième
trimestre2010 »

,

révèle le
PDG.

L

' EXPORTTUNISIENMARQUELEPAS
ALORSQUELESAUTORITÉSTABLAIENT SURUNEPROGRESSIONDES
EXPORTATIONSde11%%en2009

,

à 33
,4

milliardsdedinarstunisiens
(

DT
,

17
,4

milliards d

' euros
)

,

la
criseestvenuetempérer la prévision

initiale . Selonlesdernièresdonnéesde l

' Institutnationalde la statistique
(

INS
) ,

la

balancecommercialeextérieurede la Tunisiepour le moisde
novembre 2009estdans le rouge .

Elleenregistreundéficitde
5

,3

milliards
deDT

(

2

,7

milliards d

' euros
)

.Letauxdecouverturea
atteint76

,9
%%

,

alors

qu' il étaitde78
,8

%%durant le mêmemoisen2008 . Lesexportationssont
ainsipasséesde22milliardsdeDT

(

11
,5

milliards d

' euros
)

à 17
,5

milliards
deDT

,

soitunebaissede20
,6

%% .
Lesimportations ,

elles
,

ontdiminuéde
18

,5

%%
,

chutantde28
à

22
,8

milliardsdeDT . Danscecontexteplutôt
marquépar la

crisemondiale
,

lesexportationsdeproduits et
deservicesdans

lesTIContprogresséde22%%parandepuiscinqans
,

classant le paysau

quatrièmerangdespaysexportateursafricainsdanscedomaine
,

avecun
totalde 1

,1

milliarddedollarsselon la dernièrecuvéedurapportmondial
sur l

' économiede la Conférence desNationsuniessur le commerce et le

développement (

Cnuced
)

. LaTunisieestdevancéepar l

'

AfriqueduSud
(

2

,9

milliardsdedollars
) ,

le Maroc
(

2

,6

milliards
)

et l

'

Égypte (

2

,5

milliards
).

Parmilespaysarabes
,

toutefois
,

la
Tunisiereculeauhuitième rang . Cequi

la placederrière l

' Arabiesaoudite
(

8

,8

milliardsdedollars d

'

exportations )
,

le Liban
(

6

,9

milliards
) ,

Oman
(

5

,8

milliards
)

,

le Koweït
(

5

,4

milliards
)

et

Bahreïn
(

1

,6

milliard
)

. Mais
,

à la
différenceduMaroc

,

le pays n' a pasde
banquessuffisamment puissantes et

internationalisées pourservirde
point d

'

appuiauxentreprises à
l

'

export .
?
J.-M.M.
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? En s' appuyantsurleurs
partenaires à l

'

étranger,

cesentreprisessont
enfaitparties à

la conquêtedumonde.
Avecplusdequarantepartenaires
internationaux

,

Finatechestprésenteaux
États-Unis

(

oùelle a prisdes
participations dansdesstart-upde la Silicon
Valley)

,

enEurope et enAfrique . HPSest
activedansplusdesoixantepays ,

travaillantpourdescentresdetraitement
detransactionsélectroniquesdesservant
troiscentsinstitutionsfinancières .

PrésenteenAsie
,

notammentauJapon ,

c' est
auMoyen-Orientque la PMEréaliseplus
de50%%desonchiffre d

' affaires
,

avecun
premierbureauouvert

à Dubaïen2003.
S2M

,

sacompatriotespécialiséeaussien

LesecteurdesTICest
le plusoffensifhors

desfrontières.

monétique ,

avecquielle a d

' ailleursfailli
fusionnerdébut2009

,

s' apprête à lui
emboîter le pas . « Nousallonsouvrirune
filialeen2010 à Bahreïnou à Dubaïpour
couvrir le Moyen-Orient ,

oùnousavons
déjàunbonportefeuillederéférences »

,

affirmeAzizDaddane
,

le présidentdu
directoire . Avecunecentainedeclients
dansvingt-sixpays (

dontquinzeen
Afrique )

,

l

'

entreprisepoursuitsaroute
,

à
l

' affût
. « Entrele rachatdesociétés et

l

' ouverturedefiliales
à l

'

étranger ,

en
Afrique ,

enEurope et auMoyen-Orient ,

nousavonsquelquesdossierssur la table
pour2010 »

,

confie le dirigeant.
Quant à M2MGroup ( gestionde

transactionssécurisées
)

,

il
a ouvertdes

bureaux à Singapour,

à Dubaï
,

enFrance
,

en
Égypte et enprévoitunenAlgérie , après
avoirsignédescontratsavecLaPoste et

le Créditpopulaire d

'

Algérie . Plus
exotique ,

la PME a mêmeunpieden
Amérique latine . « Ontravaillesurdesprojets
auBrésil

,

auPérou
,

auChili et mêmeau
CostaRica »

, souligneMounirEssayegh ,

le directeurgénéral . Plusquejamais ,

le

made in Marocestsansfrontières .
?
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